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Szolgéltatéként (a tovabbiakban: Billingo) irasban tdjékoztassa a konyveldi tigyfélszolgdlati asszisztens funkciét (a
tovéabbiakban: Funkcié) hasznélni Felhasznal6kat, illetve Ugyfeleket a Funkcié felhasznalasi feltételeirdl.

1. Jelen Felhaszndlasi Feltételek (a tovabbiakban: FF) a teljes www.billingo.hu weboldalra, azaz a Billingo online
Szémlazési Szoftverre vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételekkel (a tovébbiakban: Altalanos ASZF)
osszhangban sziikséges értelmezni. A jelen FF-ben nem, vagy nem kell6en szabalyozott kérdések, feltételek,
rendelkezések esetében az Altalanos ASZF, tovabba a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. torvény
(Ptk.) rendelkezései az irdnyadéak. A Funkcié hasznalataval kapcsolatos adatkezelési kérdéskorokre a Billingo
Adatkezelési Téjékoztatéjaban foglaltak az iranyadéak.

2. A Funkciéval a Billingo lehetdséget biztosit a Felhasznalénak, hogy éaltalanos konyvelési kérdésekben
segitséget kérjenek a Billing6tdl, illet6leg a Billingo altal megbizott szakembert8l. Ezen Funkci6 a Billingéba
beépitett chat hasznalatdval érhetd el jelen Felhasznaldsi Feltételek elfogadasat kovetSen.

3. A Billingo tijékoztatja a Felhasznalokat és Ugyfeleket, hogy a Funkci6t a Billingo megbizésébdl eljéro
konyveld teljesiti, aki altalanos jelleggel véalaszolja meg a Felhasznal6k mindennapi szamlazassal kapcsolatos
kérdéseit.

4. A Billingo felhivja a Felhasznélok és az Ugyfelek figyelmét, hogy Billingo megbizésabdl eljaré konyveld a
kérdés megvalaszolasit megtagadhatja, amennyiben ugy itéli meg, hogy nem rendelkezik kell6 adattal és
informAciéval a kérdés megvalaszolasdhoz.

5. A Billingo felhivja a Felhasznalok figyelmét, hogy a Funkcié hasznalata nem mindsiil konyvviteli, konyvelési
szolgaltatasnak, vagy konyveléssel, addzassal kapcsolatos tanacsaddsnak, annak célja csak és kizarélag a
véllalkozdsok mindennapi, szamléazassal, bizonylatok kezelésével kapcsolatos kérdések hatékony
megvalaszolasa a Billingo feliiletén.

6. Mindezekre figyelemmel a Billingo, illetleg a megbizasabdl eljaré konyvel6 szakember a Funkcid
hasznalatdval kapcsolatos mindennemti felelésségét kizarja, a Felhasznélok és az Ugyfelek ezt tudomésul
veszik és elfogadjak.

7.  Felhasznal6k tudomasul veszik, hogy a Billingo jogéban all a Funkcié hasznélatat korlatozni, sziineteltetni és
besziintetni, illetéleg a Billingo jogaban all meghatarozni, hogy a Funkciét milyen idGintervallumban teszi
elérhetévé a Felhasznal6knak.

8. A Billingo jogaban all, hogy a Felhasznal6k el6zetes tajékoztatdsa mellett sajat hatdskorben médositsa jelen FF
rendelkezéseit, tovabba atalakitsa, megvaltoztassa Funkcié miikodését, vagy sajat hataskorben megsziintesse
azt. Az FF mddositasa esetén a Felhasznalok kotelesek elfogadni a médositott FF rendelkezéseit



