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1. A TAJEKOZTATO CELIA

Jelen tajékoztatdnk célja, hogy régzitse a
Billingo Technologies Zartkoriien Mik6dé Részvénytarsasag
Székhely: 1133 Budapest, Arbéc utca 6. |. emelet
Cégjegyzékszam: 01-10-140802
Addészam: 27926309-2-41
Web: www.billingo.hu
Email: hello@billingo.hu

Képviseli: Sdrospataki Albert vezérigazgatd a tovabbiakban: Billingo vagy Adatkezeld,

mint Adatkezel6 altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési politikat, tovabba, hogy az adatkezeléssel kapcso
Adatkezel6 www.billingo.hu weboldaldnak, valamint a Billingo MobilAPP (a tovabbiakban: weboldal) Iatogatdi, p
megfeleld tajékoztatast kapjanak a személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

A Billingo felhivja figyelmedet arra, hogy adatkezelbi tevékenysége soran kuldnos hangsulyt fektet arra, hogy az

megadott személyes adatok kiemelt védelemben részeslljenek, azokat bizalmasan kezeli és minden téle telhet¢

valamint szervezési intézkedést megtesz, melyek a személyes adatok legnagyobb biztonsagat hivatottak garantalni.

Jelen szabalyzat kialakitasakor a Billingo kulonds tekintettel
- azAlaptorvény;

- azinformacidés 6nrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrdl szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Inf

- a Polgari Torvénykonyvrél sz6ld 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.);

- az Addzas rendjérél szold 2017. év CL. torvény (a tovabbiakban: Art.);

- adigitalis archivalas szabalyairdl sz616 1/2018. (V1. 29.) ITM rendelet (a tovabbiakban ITM rendelet) rendelet

- azegyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. évi januar 28. napjan ke
évi VI. térvény;

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendeletét (GDPR rendelet);

rendelkezéseinek figyelembevételével jart el.

2. A BILLINGO TEVEKENYSEGENEK ISMERTETESE

A Billingo tevékenysége soran gazdasagi tarsasagok, egyesuletek, alapitvanyok tovabba egyéni cégek és vallalkozd
maganszemélyek, valamint egyéb szamla kibocsatasara jogosult jogi, illetdleg jogi személyiséggel nem rendelkezd :

elérhetd, valamint dijfizetéses felhd alapu szamlazasi szolgaltatast a weboldalon elérheté ,Billingo” elnevezésl szoftve

A szolgaltatads igénybevétele sordn a weboldalon regisztralt felhasznaldk a hatalyos magyar jogszabalyoknak megfelel

nyomtathatd verzidban) tovabba egyéb fizetés csomagokban foglalt tdbblet szamlazasi szolgaltatasokat vehetnek igé

A Billingo szamlazasi szolgaltatdsnyujtasa soran jellemz&en olyan céges adatokat hasznal fel, amelyek nyilvdnos adatk

nyUjtott szolgéltatas soran szikségszer( az adott természetes/maganszemélyek személyes adatainak kezelése, illetve

A Billingo ezuton tajékoztat, hogy a nyilvanos adatbazisban elérhetd céges adatok, valamint az felhasznaldk altal a E
személyekre vonatkozd személyes adatok a szolgaltatasnyujtas soran nem kuldnithetéek el, kulonds tekintettel a
kapcsolattartok, valamint egyéni vallalkozék, egyéni cégek és éstermelbSk nevei, elérhetéségei szintén személye

3. A TAJEKOZTATO SORAN HASZNALT FOGALMAK

3.1. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenul az adaton végzett barmely muivelet vagy a mUveletek dsszes
rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,

zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- va



3.10. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel,

vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezeld vagy adatfeldolgozdé kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kez:

3.11. Hozzdjarulas: az érintett akaratdnak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely megfelelé tajékoztataso
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes kdrld vagy egyes muveletekre kiterjed
— kezeléséhez;

3.12. Kulonleges adat: adatok, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai vélerr
mas vilagnézeti meggydzddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a kdéros szenvedélyr

elééletre vonatkoznak.

3.13. Személyes adat: a meghatdrozott természetes személlyel kapcsolatba hozhatd adat - kiléndsen a neve, azono:
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbd
kdvetkeztetés, amely nem mindsul kozérdekd, vagy kdzérdekbdl nyilvanos adatnak. Személyes adatnak mindsul tobl

és az e-mail cim;

3.14. Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszU

kéri.

3.15. Profilalkotas: a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja, amelynek sordn a szen
személyhez flz&dé bizonyos személyes jellemzdék értékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazda
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdézkodasi helyhez vagy mozgashoz

elérejelzésére hasznaljak.

Adatkezeld régziti, hogy a fogalommeghatdrozdasok a GDPR rendelet 4. cikkével 6sszhangban dllnak, amennyiben
ismeretlen fogalmat tartalmazna, ugy azokat a 4. cikkben megismerheted.

4. ADATKEZELESI ALAPELVEK

A Billingo altal végzett adatkezelés megfelel a GDPR és az Infotv. adatkezelési elveinek, amelyek a kdvetkezdk:

4.1. Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve: A személyes adatok kezelését jogszerlen és tisztes

atlathaté modon kell végezni.

4.2. Célhoz kotottség elve: A személyes adatok gyUjtésének csak meghatarozott, egyértelmU és jogszerl célbdl |

célokkal 6ssze nem egyeztetheté moédon kezelni.

4.3. Adattakarékossag elve: A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevan

korlatozédniuk.

4.4. Pontossag elve: A személyes adatoknak pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden észs

érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torlésre, vagy hely

4.5. Korlatozott tarolhatésag elve: A személyes adatok taroldsdanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintette

kezelése céljainak eléréséhez szUkséges ideig teszi lehetévé.

4.6. Integritas és bizalmas jelleg elve: A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld t
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogeller

megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.
4.7. Elszamoltathatésag elve: Az Adatkezeld felel6s az elveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e m

4.8. Az adatkezelés elvei mellett, kdzos kdvetelmény a megfelel6 tajékoztatas kévetelménye, mivel az adatkezelSkn
tajékoztatniuk kell az érintetteket az adatkezelésrdl.



adatkezeléshez a check-box hasznalataval, azonban miel6tt barmihez is hozzajarulnal kérjik minden

tajékoztatonkat, illetve altalanos szerzédési feltételeinket.

Adatkezeléssel érintett adatok

koére

az érintett neve, email cime, cimére vonatkozé adatok: orszag, iranyitdsza

kdzterulet jellege, hazszam, épulet, |épcséhaz, szint, ajtd; kapcs

bankszamlaszama, kdzosségi (EU) addszama; bankszamlaszama; nyilvantar

Adatkezelés célja

a Billingo weboldalan térténd regisztracié és annak megerdsitése; saj:
érdekében, hogy hasznalhasd a Billingo szamlazéprogramot, tovabba, hc

Billingo tamogatdi programjaiban

Adatkezelés jogalapja

onkéntes hozzajarulasod a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan

Adatkezelés idétartama

meg nem erdsitett regisztracid esetén a regisztraciotdl szamitott 6 hénapi
utolsé bejelentkezéstdl szamitott 10 évig, illetve a torlésre irdnyuld kérelme

torlésre iranyuld kérelméig

5.2. Billingo szamlazasi program megszokott hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

A szamlazasi szolgaltatas igénybevétele esetén kdzotted és a Billingo kdzétt a Billingo ASZF-e szerinti szerz6dés jon 1é

Felhasznaldként lehetéséged van telefonos Uton is eléfizetni a Billingo szolgaltatdsaira. A telefonos eléfizetéssel

rendelkezései az iranyadok.

Adatkezeléssel érintett adatok

koére

az érintett neve, email cime, cimére vonatkozé adatok: orszag, iranyitészan
kore kozterUlet neve, kozterllet jellege, hazszam, épulet, I1épcséhaz, szin

adészama; bankszamlaszama, kdzosségi (EU) addszama; bankszamlaszama; r

Adatkezelés célja

a Billingo szolgaltatasainak igénybevétele, kapcsolattartas, szerzé6désbdl faka

Adatkezelés jogalapja

szerzédéses kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan

Adatkezelés idétartama

a szerzddéses jogviszony megszlnéseéig, illetve a vonatkozd jogszabalyokba
Ptk. rendelkezései szerinti altalanos 5 éves elévulési ideig, a Billingo altal kibo

és GKM rendelet rendelkezéseinek megfeleléen 8 évig

5.3. Kapcsolatfelvétel, ugyfélszolgalat és panaszkezelés weboldalon vagy telefonon keresztiil

A Billingo a weboldaldn a https://www.billingo.hu/kapcsolat linken nyujt lehetéséget arra, hogy email Gtjan k
el6fizetéssel rendelkezel, Ugy a Billingo telefonos Ugyfélszolgalatot is biztosit részedre, amelyet megelbzéen elbzetes |

adatkezelés vonatkozasaban.

Adatkezeléssel érintett adatok

kore

az érintett neve és email cime, illetve tovabbi, az érintett altal onkéntesen,

megadott személyes adatok

Adatkezelés célja

az érintett és a Billingo kozotti kapcsolatfelvétel, panaszkezelés, Ugyfél

tajékoztatasa



hozzdjarulds és felhatalmazas hianydbdl fakadd esetleges kovetkezmeényekért, ezért kérUnk mindenképp

hozzdjarulasokkal és felhatalmazasokkal a regisztracié megkezdése és a fidk létrehozasa elbtt rendelkezz és szukség e

Amennyiben barmely egyéb jogviszony keletkezne kdzotted és a Billingo kozott, Ugy az egyes kulon megallapodasok
vonatkozoé rendelkezéseket azzal, hogy jelen szabalyzatban foglaltakat szintén irdnyaddnak tekintjUk az egyes fuggetl

Adatkezeléssel érintett

. az érintett neve, email cime, telefonszama
adatok kore

. a Billingo szolgaltatasainak igénybevétele, kapcsolattartas, hirlevél ke
Adatkezelés célja

ajanlatkozlési tevékenység

L. . az érintett, valamint tovabbi természetes személyek létfontossagu érdek
Adatkezelés jogalapja

érdekének érvényesitése vagy az érintett dnkéntes hozzajarulasa a GDPR 6. ¢

az érintett torlésre iranyuld kérelméig, illetve a Ptk. rendelkezései szerinti altal
Adatkezelés idétartama

elévulési ideig

5.5. Hirlevél szolgaltatas

A weboldalon elérheté hirlevélszolgaltatasra a regisztraciéddal egyidejlleg, illetve a hirlevélfeliratkozasra sz6l6 lehet
kdvetben szadmlazassal, valamint a szamlainformacids szolgaltatassal kapcsolatos naprakész hirekrél és a Billing

tudomast.

Amennyiben nem szeretnél tdbb Billingo hirlevelet kapni, akkor a hirlevélben taldlhaté leiratkozas opcidt valaszty
azonban fontos tudnod, hogy a leiratkozassal a fiokodat még nem torldd, tovabba fiokod torlése esetén a Billingo hi
leiratkoznod, ha a fiokod térlését kovetden tovabbi hirleveleket mar nem szeretnél kapni.

Tajékoztatunk, hogy a hirlevél szolgaltatds soran a hozzajaruldsod alapjan jogosultak vagyunk nem kizardlag a sajat

partnereink ajanlatainak a tovabbitasara is. Azonban azt kifejezetten rogzitjuk, hogy a szerzédott partnereink részére :
nem kerulnek tovabbitasra, kizarélag kdzvetett hirlevél szolgaltatas torténik.

. az érintett neve és email cime, IP cim
Adatkezeléssel érintett adatok

kore

Adatkezelés célja ) . o
az érintett és a Billingo kozdtti kapcsolatfelvétel, hirlevél szolgaltatas, el

Uzenet (hirlevél, reklam) kuldése

Adatkezelés jogalapja az Erintett dnkéntes hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjdn

Adatkezelés idétartama az Erintett leiratkozasra irdnyuld kérelméig, illetéleg a Ptk. rendelkezései sze

Tdjékoztatunk, hogy a Billingo a tevékenységébdl fakaddan egyes céges adatbazisokhoz adatbazis-atruhaz

adatbazisokban szereplé adatok nyilvdnosan hozzaférhetd céges nyilvantartasbodl szarmaznak, igy kiemelt figyelmet f



Amennyiben az egyes kérddiveken a felhasznalok egyéb megjegyzéseket nem tehetnek, Ugy a Billingo a kitoltott
értékel.

Adatkezeléssel érintett adatok kare az érintett neve és email cime

Adatkezelés célja mind&ségbiztositas

Adatkezelés jogalapja az Erintett dnkéntes hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjdn

L az Erintett leiratkozasra vagy torlésre iranyuld kérelméig, illetéleg a Ptk. rel
Adatkezelés idétartama ) o
éves elévulési ideig

5.7. Nemzeti Adé6- és Vamhivatal részére torténéd adattovabbitas

Tajékoztatunk, hogy az Afa tv. 10. szamu melléklet 1. pontjaban foglalt rendelkezés alapjan valamennyi belféldon telje
értve az Afa tv. 89. § szerinti termékértékesitést -, szolgaltatasnyujtasardl kibocsatott vagy kidllitott szamlardl, sz
szUkséges adatot szolgaltatni a NAV részére. Erre tekintettel tovabbra is lehetdséget biztositunk arra, hogy valame

elektronikus rendszerébe és ezzel teljesithesd a szamlaiddal dsszefliggd Afa tv. szerinti jelenlegi és jdvébeli kodtelezetts

Tekintettel a jogszabalyi kérnyezet valtozasaira a Billingo kulonds figyelmet fordit arra, hogy naprakész informacio

adatkezelési tevékenységérdl!

A szamlazd program adatexport funkcidja arra szolgdl, hogy az ellenérzés ald vont addalany NAV altal kezelhe
tovabbithassa valamennyi szamlaja teljes adattartalmat a revizid részére. Ennek megfeleléen az adatexport az addal
eléallitott szamlajanak adattartalmat érinti, nem csak azon szamlakét, amelyekrél adatot kell szolgaltatnia.

5.8. Hatésagi megkereséssel 6sszefligg6 adattovabbitas

A Billingo barmely birésdg vagy hatdsag jogszabalyon alapuld megkeresés alapjan kotelezhetd egyes adott érintett
Jelen pontban nevezett megkeresés alapjan a megkeresést foganatositd részére személyes adatot csak olyan mér
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenul szukséges.

5.9. Online tanulmanyok letoltése

A Billingo lehetéséget biztosit arra, hogy online szédmldzdssal kapcsolatos tanulmanyokat tolthes
https://www.billingo.hu/tudnivalok-a-szamlazasrol linken térténé regisztraciot kdvetéen juthatsz hozza.

Adatkezeléssel érintett . i .
. az érintett neve és email cime
adatok koére

. online szamlazassal kapcsolatos Billingo altal 6sszeadllitott tanulmanyok les
Adatkezelés célja ) .
biztositasa

Adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan



Adatkezelés célja az érintett és az Adatkezeld kozotti kapesolatfelvétel, a munkaviszony létreho

Adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan

amennyiben a beérkezett dnéletrajzok tovabbi kezelése nem indokolt hala

Adatkezelés idotartama sikertelen palyazat esetén a palyazd hozzajaruldsaval a Ptk. rendelkezései sz

vagy az érintett térlésre iranyuld kérelméig

5.11. K6z6sségi média megjelenés

A Billingo az aldbbi kdzésségi platformokon képviselteti magat, igy az aldbbi profilokat kezeli: h
https://www.linkedin.com/company/billingo/ https://instagram.com/billingo.hu/

A kozdsségi média fellUletek Uzendfaldn kdzzétett tartalmakra a Facebook vonatkozasdban az oldalakon talalhatd
Instagram oldalon a ,follow” vagy ,kévetem” linkre kattintva, mig a LinkedInen a ,connect” linkre kattintva iratkozha
Billingo részére.

Adatkezeléssel érintett az érintett neve, képmasa, tovabba az egyéb, onkéntesen magardl mege
adatok kore elérhetbek el

Adatkezelés célja kapcsolatfelvétel, tdjékoztatds az aktuadlis informaciokrdl, az Adatkezelst érint
Adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjdn

az érintett a Facebook vonatkozasaban az érintett torlés iranti kérelméig
Adatkezelés idétartama Instagramon ,unfollow” vagy ,kikdvetés”, a LinkedInen pedig a ,remove conr
a Billingo egyes kozdsségi média fellleteinek a kdvetésérdl, vagy az Uzendf:

nem kivant, Uzené falon megjelend hireket.

5.12. Meghivék

A Billingo meghivét kuldhet az altalad https;//www.billingo.hu/affiliate/send-invitation linken megadott cimze
szolgaltatasunkra vonatkozd ajanldt tovabba a szolgdltatas igénybevételére felhivé Uzenetet. A meghivd az alt

https://www.billingo.hu/affiliate/sent-invitations linken régzitésre kerul.

A meghivékuldéssel elfogadod, hogy csak olyan cimzett nevét és email cimét adhatod meg, amely cimzett megh

engedélyével rendelkezel. A Billingo nem vallal felel6sséget a tekintetben, ha a cimzett adatkezelési hozzajarulasat ar
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5.13. Felhasznaléi vélemények, blogposztok

A Billingo weboldaldn megtaldlhatdak egyes elégedett felhasznaldink ajanlasai és véleményei, mig a Billingo szal

blogjaban publikalhassanak.

A felhasznaldk, illetve szakmai partnerek hozzajarulasanak birtokaban a Billingo jogosult neviket és képmasukat a we

az érintett cimzett neve, email cime, képmasa

Adatkezeléssel érintett adatok kare

Adatkezelés célja felhasznald vélemények és szakmai partnerek publikacidinak megjelenitése

Adatkezelés jogalapja Onkéntes hozzajarulas a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjdn

a felhasznald vagy az érintett torlésre iranyuld kérelméig illetéleg a Ptk. rende
Adatkezelés id6tartama

5.14. Postai feladas szolgaltatas teljesitéséhez szikkséges adatok beszerzése

A Billingo a weboldalanak rendszerén belul kiallitott szamla vagy mas bizonylat esetén vallalja, hogy megrendeli a
Felhasznald altal online kivalasztott postai szolgaltatast, postai kézbesitést vagy szallitast a Felhasznald altal megadott

Adatkezeléssel érintett adatok Az Ugyfél csalddi- és utdneve (cégneve), lakcim (ennek hidnyaban tartdzkoc

kore az Ugyfél altal kuldendd levél esetében a cimzett neve, cime.

Adatkezelés célja
A postai feladas szolgdltatdshoz kapcsolédd adatok beszerzése, a sz

Ugyféltajékoztatas, postai szolgaltatd tajékoztatasa

Adatkezelés jogalapja

Szerz&déses kotelezettség teljesitése és az Adatkezeld jogos érdeke a GDPR

Adatkezelés id6tartama a felhasznald vagy az érintett torlésre iranyuld kérelméig illetéleg a Ptk. r

elévulési ideig




Adatkezelés célja

A palyazatfigyelSi szolgaltatashoz kapcsolddd elémindsitési adatok besze

biztositasa, Ugyféltajékoztatas, alvallalkozoi szolgaltatas teljesitésének biztos

Adatkezelés jogalapja

Szerzédéses kotelezettség teljesitése és az Adatkezel§ jogos érdeke a GL

alapjan

Adatkezelés id6tartama

a felhasznald vagy az érintett torlésre iranyuld kérelméig illetéleg a Ptk. re

elévulési ideig

B) Lakossagi elé6minésités

Adatkezeléssel érintett adatok

kore

Palyazo adatai: vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, megvalosit:

helyszinének (telepulés) iranyitészama

- A fejleszteni kivant ingatlanra vonatkozéan megadandd adatok
lakdhely cime bejelentési idépontja, tulajdonjog mértéke, eltartott gyerm:

nyilvantartasi besorolas, fejlesztés koltségei

- Palyazat feltételei korében: tarsadalombiztositasi jogviszony adata

informaciok, 6neré mértéke

Adatkezelés célja

A palyazatfigyeldi szolgdltatdshoz kapcsolddsd elémindsitési adatok beszerz:

teljesitésének biztositasa, Ugyféltajékoztatas, alvallalkozéi szolgaltatas teljes

Adatkezelés jogalapja

Szerz6déses kotelezettség teljesitése és az Adatkezeld jogos érdeke a Gl

alapjan

Adatkezelés id6tartama

a felhasznald vagy az érintett torlésre irdnyuld kérelmeéig illetéleg a Ptk. re

elévulési ideig

Ingyenes havi egy 6ras ingyenes palyazati tanacsadas

Adatkezeléssel érintett adatok

koére

Felhasznald adatai: vezetéknéy, keresztnév, email cim, telefonszam

Adatkezelés célja

A palyazatfigyeléi szolgaltatdshoz kapcsoldédd ingyenes palyazatird

beszerzése, a szolgaltatas teljesitésének biztositasa, alvallalkozdi szolgaltat

Adatkezelés jogalapja

Szerz8déses kotelezettség teljesitése és az Adatkezeld jogos érdeke a Gi

alapjan




5.18. A Billingo céginformacié szolgaltatasahoz kapcsol6dé adatkezelés

A Billingo céginformacids szolgaltatasat hasznalva lehetéséged nyilik arra, hogy a Magyarorszagon nyilvantartasba v
vallalkozék adatait kdvetlenul a Billingo rendszerébdl elérd. Tajékoztatunk, hogy ezen adatokra a cégnyilvantartas,
szamara elérhetd, kdzhiteles nyilvantartdsabdl tettink szert, abbdl a célbdl, hogy megkdnnyitsik szamodra a céges, |
Tdjékoztatunk, hogy a GDPR Rendelet, az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szc
cégnyilvanossagrol, a birésagi cégeljarasroél és a végelszamolasrdl sz6ld 2006. évi V. toérvény vonatkozo rendelkezésel
személyes adatoknak, igy azokra a GDPR Rendelet, illetve az Info tv. hatalya nem terjed ki. A Billingo természetesen «
téle elvarhatdt megtesz annak érdekében, hogy az adatbazisban lévd adatok védelme biztositott legyen, az adatk
személyek a szolgaltatds rendeltetésszerl hasznalatan tdl ne férjnek hozza.

5.19. Nyereményjaték

Adatkezeléssel érintett

adatok kore

az Erintett neve, email cime, cimére vonatkozé adatok: orszag, irdnyitdszan
kdzterllet jellege, hazszam, épllet, |épcséhaz, szint, ajtd; kapcso

bankszamlaszama, kozosségi (EU) addszama; bankszamlaszama; nyilvantarta

Adatkezelés célja

részvétel a nyereményjatékban, valamint a nyertesek nevének és képmasar

kiadott online és nyomtatott sajtdtermékekben, weboldalon.

Adatkezelés jogalapja

az érintett dnkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébk
a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan

Adatkezelés idétartama

A nyereményjatékban valé részvételhez kapcsolddd személyes adatok a nyer
belll kerulnek torlésre. A nyertesen kozzétett képmasa és neve a nyeremény

torlésre.

5.20. Atalanyadoé Asszisztens

A Billingo Atalanyado Asszisztens és Atalanyadd Asszisztens Plusz Szolgaltatasanak keretein belll az alabb régzitett

azzal, hogy az atalanyadoé bedllitasok, az addkedvezmények és a bevalldsok kiszamitdsahoz megadni szUkséges ada

tartalmazza.

A Billingo tdjékoztatja a Felhaszndldkat, hogy a Szolgaltatas keretein belUl kezelt adatokat csak és kizardlag a
teljesitésére hasznalja fel és tarolja, a kezelt adatokat harmadik félnek nem tovabbitja, nem hozza tudomasara.

Adatkezeléssel érintett adatok

kore

a) Atalanyadd beallitasok keretein belll megadott adatok
b) Adokedvezményekre vonatkozéan megadott adatok
C) Adokedvezmeények szamitasahoz szukséges adatok

d) Bevallasokhoz szukséges adatok kore

Adatkezelés célja

a Billingo Ataldnyadd Asszisztens szolgaltatasainak igénybevétele, szer



Tajékoztatunk, hogy a fentiek eredményeképpen |étrejott adatbazis a szerzdi jogrdl sz6l6 1999. évi LXXVI. térvény von

szerzdi jogi védelem alatt all6 szellemi termékét képezi, amelyet a Billingo jogosult a fentiek alapjan részben vagy akat

A fentiekre, illetve a GDPR Rendelet (26) bekezdésére vald hivatkozassal tajékoztatunk, hogy ezen anonimizalt :

személyes adatnak, a felhasznaldk Uzleti titkanak, vagy egyénekre levezethetd gazdasagi adatnak.

A Felhasznald az Adatkezelési Tdjékoztatd elfogadasaval kijelenti, hogy ezen tajékoztatast elolvasta és megértette.

5.22. Billingo Faktoring

A Billingo tajékoztatja a Felhasznaldkat, hogy a Billingo Faktoring szolgaltatas igénybevétele esetén a faktoralasra
szereplé adatok, tovdbba a Felhaszndlé e-mail cime, illetve telefonszama a Billingo altal atadasra kerulnek a
PENTECH Financial Solutions Zrt. (székhely: 1026 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 73. mfszt 1. ajtd; Cg. Ol-
tovabbiakban: Péntech) részére, aki az adatatadast kdvetden 6nallé adatkezelbként, sajat jogon kezeli tovabb a fak

ezen, illetve a Felhasznalo altal kdzvetlenul a Péntech-nek megadott adatokat.

Tajékoztatunk, hogy a faktoring szolgaltatas elinditasaval a fenti adattovabbitasi hozzajarulast a Billingo a Felhaszn
tekinti.

Tdjékoztatunk, hogy a Péntech részére faktoralas céljabdl atadott bizonylat, szamlak faktordlasi statuszat a teki
szolgaltat, amely tekintetében a Billingo a Péntech adatfeldolgozdjaként jar el.

5.23. Koveteléskezelési Szolgaltatas

A Billingo tajékoztatja a Felhasznaldkat, hogy a kdveteléskezelési szolgaltatas igénybevétele esetén a szerzédés
megkdtésének céljabdl a Billingo az alabb rogzitett adatokat atadja a LAB Factor Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (Cg

Székhely: 1061 Budapest, Anker koz 2-4. 3. em. 5. ajtd, a tovabbiakban: LAB Factor) részére, aki az adatatadast kovet

kezeli tovabb a koveteléskezelési szolgaltatas teljesitéséhez atvett, illetve a Felhasznald altal kdzvetlenUl a LAB FActorr

Tdjékoztatunk, hogy a koveteléskezelési szolgaltatas elinditasaval a fenti adattovabbitasi hozzajaruldst a Billing

megadottnak tekinti.
Atadasra kerilé adatok:

o Kobveteléskezelésre dtadott szamla adatai,

o Bllingo Felhasznald neve,

o Billingo Felhasznald e-mail,

o Billingo Felhasznalé telefonszama,

o Billingo Felhasznald bankszamlaszama,

o Billingo Felhasznald kapcsolattartdjanak neve,

o Billingo Felhasznald kapcsolattartdjanak e-mail cime,
o Billingo Felhasznalé kapcsolattartéjanak telefonszama,
o Adoés e-mail cime,

o Ados telefonszama,

o Adods kapcsolattartéjanak neve (opciondlisan),

o Megjegyzések (opcionalisan)

o Egyéb koveteléshez Billingo Felhasznald altal csatolt dokumentumok (opcionalisan)

5.24. Ertékesitokkel, igyfélszolgalattal kapcsolatos telefonbeszélgetések rogzitése



5.25. Billingo chat alapi kommunikaciés eszk6z6kh6z kapcsolédé adatkezelés

A Billingo tajékoztatja az érintetteket, hogy a Billingo rendszerében elérhetd chat alapu kommunikacios eszkdzok kap

Adatkezeléssel érintett adatok az érintett neve és az érintetthez kapcsoldédd Billingi fiok azonositd kdc

kore beszélgetés soran esetlegesen megadott esetleges személyes adatok

L az érintett és a Billingo kozoétti kapcsolatfelvétel, chat alapulé kommt
Adatkezelés célja

teljesitése
Adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzdajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan
L az érintett térlésre iranyuld kérelméei
Adatkezelés idétartama S
altaldnos 5 éves elévulési ideig
6. PROFILALKOTAS ES AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL

A Billingo annak érdekében, hogy minél kézenfekvébb és szamodra relevans tartalmat szolgaltathasson része
tevékenysége keretében profilalkotast és automatizalt dontéshozatallal végzett profilalkotast végez, melyhez a hirle

onkéntes és kifejezett hozzajarulasodat adod.

A profilalkotds és automatizalt dontéshozatallal végzett profilalkotds vonatkozasaban az alkalmazott logika, hogy a v
Billingo meghatarozhassa, hogy milyen tipusd marketing céld Uzenet érdekelhet. A profilalkotassal a Billingo olyan

meg, amely nagy valészinlséggel megfelel a preferencididnak, azaz céges profilodnak.

A profilalkotas varhatd koévetkezménye, hogy olyan tipusd marketing céld Uzeneteket kaphatsz az altalad 6nként
(telefonon, e-mailben), amelyek egyéni igényeidhez jobban igazodnak, ezaltal pedig érdekesebbek és hasznosabbak |

7. ADATFELDOLGOZOK

7.1. A személyes adatok egyes csoportjaihoz az alabbi adatfeldolgozdk szUkség szerint - a vonatkozd adatkezelési elvek

7.2. Az egyes személyes adatokat a Billingo, illetve a Billingoval munkajogviszonyban vagy szerzédéses jogviszonyban
és kezelni, azokkal muveleteket végezni. Jelen pontban nevezett személyek az adatokat bizalmasan kezelik, tek
szerz6déseik értelmében titoktartasi kotelezettség terheli a Billingo alkalmazottait, illetve a Billingo részére in
marketing szolgaltatast nyujté szerzédéses partnereket, mely értelmében a megismert adatokat a jogviszonyukra ira
tovabba harmadik személy részére azokat nem tovabbithatjak. Az adatkezelésben résztvevd személyek feladatait, |
Billingo belsé szabalyzatban és adatfeldolgozdi megallapodasokban szabdlyozza. Azok betartdsaért a munkavallaldk r
szerz6déses partnerek polgari jogi felelésséggel tartoznak. A fentieken tul az érintettekre vonatkozd személyes ada
kdtelezden meghatarozott esetben, vagy az Erintett kifejezett hozzajarulasa alapjan kerUlhet sor.

Adatfeldolgozoé neve Elérhetéség

,Horvath és Tarsa” Kft. 1065 Budapest, Nagymezé u. 3.
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A weboldalon tértént latogatasokrdl, valamint a szolgaltatas hasznalatardl technikai jellegl adatokat gyUjtunk a Goo
altal gydjtott adatok (pl.: eszkdz tipusa, bdngészé tipusa, nyelvi beallitasok, hivatkozé weboldal cime, bongészd eszk
névtelen, személyes adatoktdl fuggetlen mdédon kerllnek taroldsra és statisztikai elemzéseket szolgalnak a rendszer t
optimalizalasa érdekében. Megdrzés idétartama: a Google Analytics altal gyUjtdétt anonim adatokat legfeljebb 3 évig &

Facebook - META

Weboldalaink a facebook.com kozdsségi médiahaldzat bedgyazott beépulé moduljait (,plug-in-jeit”) is tartalmaz
szolgaltatd felé, hogy 6n mely weboldalainkat nyitotta meg. Ha weboldalunk bdngészése kdzben be van jelentk
szolgaltatd dssze tudja vetni az dnt érdeklé (azaz az on altal elért) informacidkat a felhasznaldi fidkjaval. A beépuld n
(példaul kattintas a ,Like” gombra, hozzaszdlas) a bongészé ezt az informacidt is kozvetlenll a szolgaltatédnak tovabbit

Az adatok Facebook altali gyUjtésérdél és felhasznalasardl, valamint a fenti adatkezeléssel kapcsolatban az 6nt m
lehetéségekrél a szolgaltatd adatvédelmi tdjékoztatdjaban taldlhat tovabbi tudnivalékat: http://mwww.facebook.com/pc

Amennyiben el kivanja kerulni, hogy a Facebook vagy 6sszekapcsolja weboldalunk felkeresését az ezeknél a szo
weboldalaink megnyitasat megeléz&en ki kell jelentkeznie az adott felhasznaldi fiokbol.
8. ADATFELDOLGOZAS

8.1. A kiallitott szamlakkal kapcsolatos adatfeldolgozas

A szamlaid kiallitasa soran a partnereid nevét, lakdhelyét, addszamat, telefonszamat és rendelési tételét, valamint a s

régziteni, mely felvitt adatok tartalmazhatnak kuldnleges adatokat is.

A Billingo kifejezetten kijelenti, hogy a felhasznaldi, igy az altalad is kiallitott szamlakon szerepld jelen fejezetben rr

adatfeldolgozé jar el.

A Billingo rogziti, hogy a kidllitott szamlakat és a rajtuk esetlegesen szereplé személyes adatokat kizardlag -

rendszerében, illetve jelen tajékoztatd 5.7. és 5.8. pontjaban foglalt kivételektdl eltekintve, azokat semmilyen tovabbi c

A Billingo kijelenti, hogy a kitoltdtt szamlakon szerepld adatok tekintetében kizarélag azok Adatkezeld informatikai re
altali megismerés, hozzaférés, felhasznalas illetéleg nyilvanossagra hozatal megakadalyozasa érdekében jar el.
adatkezelési gyakorlatodért tovabba azért, hogy az milyen jogalappal jutottal hozza sajat partnereid adataihoz, va
kezeled.

8.2. Online vagy telefonos fizetéssel kapcsolatos tevékenység

A Billingo szolgaltatasainak megrendelése esetén a mobilfizetéshez a SimplePay-t és a Braintree-t hasznalhatod.

A SimplePay az OTP Mobil Kft., mig Braintree Secure Payments a PayPal egy elektronikus fizetéseket lebonyolitd
biztonsagosan lehet bankkartyaval, vagy elére feltdltott egyenleggel fizetni online druhazakban, mobil alkalmazasokb
A szolgdltatdsok hasznalataval és jelen tdjékoztatas birtokdban kifejezetten elfogadhatod, hogy a Billingo ezen online

kédolt adataidat atadja az online fizetési szolgaltatast nyujtd OTP Mobil Kft. (Cg. 01-09174466; székhely: 1143 Buda
(Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A (22-24 Boulevard Royal L2449, Luxembourg), mint adatkezel6k részére. A fizetést lebonyol

tovabbi adatokat adhatsz meg a fizetésed soran.

A SimplePay és Braintree altal a tranzakcidokroél rogzitett adatok a Billingo részére kerUlnek tovabbitasra, ezen infor

megbizonyosodhassunk a fizetés megtorténtérdl.

A SimplePay fizetési rendszer részletes adatkezelési szabdlyait az adatvédelmi tdjékoztatdja tartalmazza, ame

https://simple.hu/adatkezelesi-tajekoztato

A Braintree fizetési rendszer részletes adatkezelési szabdlyait a PayPal adatvédelmi tajékoztatdja tartalmazza, an

https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/privacy-full?localex=hu_HU

Rogzitjuk, hogy a bankkartya adataidat az altalad létrehozott felhasznaldi fiokban a gyorsabb fizetésteljesités

fiokodban az aldbbi linken érheted el kdrtyaadataidat: https://www.billingo.hu/market/cards

Mindenképpen felhivjuk figyelmedet azonban arra, hogy megadott bankkartya adatokat a Billingo egyetlen sz



9.4. Az informatikai rendszerek mukodtetése soran a szUkséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és technikai
illetéktelen személyek birtokaba ne juthassanak illetéktelen személyek az adatokat ne torolhessék, ki ne menthe
modosithassanak. Az adatkezel$ az adatvédelmi és adatbiztonsagi kdvetelményeket érvényre juttatja az adatfeldolgo

9.5. A Billingo az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvdntartdst vezet, amennyiben szukséges, a felmeruld

érintetteknek, valamint szikség esetén a bejelentést/értesitést tesz a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag F
9.6. Adatvédelmi incidens kezelésének eljarasa:

Az adatvédelmi tisztviselé felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi incidenssel érintett informatikai rendszer rendsz

informatikai rendszert is érint).

Az alacsony szintd adatvédelmi incidens, amelynek sordan a személyes adatok elhanyagolhatd koérének jogos
nyilvanossagra hozatala, szandékolt, vagy véletlen torlése vagy megsemmisitése, vagy mas jogellenes adatkezelési ese
ebben az esetben, hogy az érintett rendszer rendszergazdajaval (amennyiben az incidens informatikai rendszert |
incidens kezelésének maodjat és felhivja az intézkedésre jogosult személyt az incidens kezelésére, valamint rogziti ¢

nyilvantartasaba.

A magas szintl adatvédelmi incidens, amelynek sordn a személyes adatok széles koérének jogosulatlan megva
hozatala, szandékolt, vagy Vvéletlen tdrlése vagy megsemmisitése, vagy mas jogellenes adatkezelési eset estén, illetve
olyan eset, amikor az incidensnek az érintettre hatranyos hatdsa valdszinUsithetd, vagy a hatranyos kovetkezm
adatvédelmi tisztségviseld ebben az esetben, haladéktalanul, de legkésébb 12 6ran belll munkacsoportot hiv 6ssz
tisztségviseldn kivul a rendszergazda és Adatkezeld vezetdje és meghatarozzak az adatvédelmi incidens kezelésén
érintettek és a NAIH haladéktalan értesitésérdl, majd az adatvédelmi tisztségviselé rogziti az adatvédelmi

nyilvantartasaba.

9.7. A személyes adatokhoz az adatkezel§ érdekkdrében eljaré azon személyek — igy kulondsen megbizottak, mu

tevékenységuk ellatasahoz szukséges, és akik az adatok kezelésével kapcsolatos kdtelezettségekkel tisztdban vannak,

9.8. A Billingo kulénos figyelmet fordit arra, hogy a sajat belsé adatvédelmi protokolljat minden megbizottja és mi

foglaltaknak megfelel6en végezze a személyes adatok kezelését.

9.9. A Billingo kotelezettséget vallal arra vonatkozéan, hogy a legkorszerlbb és legmegfelelébb berendezésekkel és k
adatok biztonsagardl, kulonds tekintettel arra, hogy az adatokhoz jogosulatlan személy hozza ne férjen, az
nyilvanossagra, torlésre vagy megsemmisitésre. Megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az ac

semmislljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az adatkezel az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkava

9.10. A Billingo sajat céljara semmilyen kortulmények kozott nem gydjt kuldnleges adatokat.

10. ADATVEDELMI TISZTVISELO

10.1. Az adatvédelmi tisztviselénk ellatja a Billingot az adatvédelemmel kapcsolatos szakmai tanacsadassal, el

tevékenységet, valamint az illetékes hatésdaggal és az érintettekkel torténd kapcsolattartassal segiti az Adatkezeld md
10.2. Adatkezel6 altal kijeldlt Billingoval kdtédtt szolgaltatasi szerzédés szerinti adatvédelmi tisztségviseld:

Neve: dr. Gyetvai Zalan ugyvéd
Elérhetdsége: adatvedelem@billingo.com

1. JOGAID AZ ADATKEZELES SORAN

Az adatkezelés id6tartaman belll, mint érintettet az aldbbi jogok illetnek meg:



A Billingo tovabba térli az érintettre vonatkozé dokumentacidiban szerepld személyes adatokat, ha a személyes adat |

A papir alapd dokumentaciok esetében azok jegyzékdnyvvel régzitett megsemmisitésérdl kell gondoskodni abbdl a:

kés6bbiekben az illetékes hatdsag felé az adatkezeld bizonyithassa.

11.3. Az adatok helyesbitéséhez valé jog: Az érintett jelezheti, hogy a kezelt adatok pontatlanok, és kérheti, hogy az

adatok pontossagdért az adatkezelét terheli a felelésség, igy idérél idére szUkséges ellendrizni azok pontossagat.

1.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Az érintett személy kérheti személyes adatai kezelésének korla
tisztazatlan, jogvitas helyzetben. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételéve
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogaina

Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

11.5. Adathordozhatésaghoz valé jog: Az érintett kérheti, hogy a rd vonatkozéan kezelt adatokat tagolt, széle
formatumban (pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatke

akadalyozna az eredeti adatkezeld. Megkdnnyiti az adatkezeléssel érintett helyzetét, hogy személyes adatait egyik adz

11.6. Tiltakozashoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben nem adta hozzajarulasat az adatok kezelé

adatainak meghatarozott okbdl torténd kezelése ellen.

Amennyiben az érintett a jogaival élni kivan, az az azonositasaval jar egyutt, valamint az érintettel szukségszerlen
ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadasara lesz szukség (de az azonositas csak olyan adaton ala
rélad), valamint az email fidkunkban elérhetéek lesznek az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaid, a jelen tajéko.

megjeldlt idétartamon belul.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll valaszolja meg az Adatkezeld.

12. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

121. A Billingo rogziti, hogy az adatkezelésével felmerllé panasz esetén torekszik a felmerult probléma békés, t
Személyes adataid kezelésére vonatkozdan a 11.1. pontban foglalt mdédon irasban tajékoztatast, kérdést intézhetsz a B
30 napon belll, helyesbités irdnt vagy esetleges panasz esetén pedig haladéktalanul megteszi a szUkséges intézke:
Amennyiben a kérelmed beérkezésétdl szamitott 30 napon belul a Billingo részérél intézkedés nem térténik annak ol

elmaradasanak okardl, valamint a tovabbi jogorvoslati lehetdségeidrdl.

12.2. Jogosult vagy tovabba panaszoddal a NAIH-hoz (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11; www.naih.hu, Telefon: +36 (1) 2
ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni vagy a Polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. tdrvény szerint hataskorrel és i
érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogaidat.

13. ZARO RENDELKEZESEK

13.1. Az egyértelmUség kedvéért a Billingo rogziti, hogy amennyiben az adatkezeléssel désszeflggd fogalmakkal, alag

kordkkel kapcsolatosan kérdésed merllne fel, Ugy a https://ec.europa.eu/info/law/lawtopic/data-protection/re

atolvasasaval tovabbi hasznos informacidkhoz juthatsz a GDPR rendelet szerint alkalmazott adatvédelmi gyakorl

lehetéségét, hogy a Billingohoz fordulj abban az esetben, ha a Billingo adatvédelmi gyakorlataval 6sszeflUggésben me

13.2. Amennyiben a Billingo jelen tajékoztatdjaban rogzitett céljatol eltérd adatgyUjtési tevékenységet tervez végezni, |

tajékoztatja az érintetteket az adott adatkezelés céljardl és a tovabbi adatkezelés kizardlag az érintettek hozzajarulasa

A Billingo fenntartja maganak a jogot jelen szabdalyzat megvaltoztatasara, illetéleg az Eurdpai Unié vagy a magyaro

szabilvzat megfelel® mddositisara.



