ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

A "Minden vallalkozasnak legyen sajat honlapja" programban a Billingo Technologies Zrt. altal
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nyujtott szolgaltatasokra

BEVEZETES

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) foglalt feltételek és
rendelkezések a

Billingo Technologies Zartkériien M(ik6dé Részvénytarsasag
Székhely és kdzponti Gigyintézési hely: 1133 Budapest, Arbdc utca 6.
Cégjegyzékszam: 01-10-140802

Addszam: 27926309-2-41

Web: www.billingo.hu

Telefon: +36-1/500-9491

Képviseli: Sarospataki Albert vezérigazgatd,

mint Szolgaltatd és Szallitd (a tovabbiakban: Billingo vagy Szallité) a ,Minden vdllalkozdsnak
legyen sajdt honlapja” cimU tdmogatasi program (a tovabbiakban: Tamogatasi Program)
keretében nyujtott, weboldal fejlesztési és hozza kapcsoldédd egyéb szolgdltatdsokra (a
tovabbiakban egyUttesen: Szolgaltatasok) vonatkozik.

A Billingo kijelenti, hogy a Neumann Technolégiai Platform altal ,Minden vallalkozasnak legyen
sajat honlapja” elnevezésl programban (a tovabbiakban: Program) szallitdi keretszerzédést
kotott a Neumann Janos Nonprofit Kézhasznl Kft.-vel (a tovabbiakban: Tamogaté), amely
alapjan jogosult a Program keretein belll elérhetd szolgaltatdsokat biztositani a Programban
tdmogatast ,voucher” (a tovabbiakban: Voucher) formajaban elnyerd ugyfeleknek.

Jelen ASZF célja, hogy &sszefoglaléan régzitse a Billingo altal a TAmogatasi Programmal
Osszefluggésben megvaldsitott Szolgaltatasok feltételeit, tovabba a Billingo, valamint az
Ugyfelek jogait és kotelezettségeit. A Billingo régziti, hogy a jelen ASZF vonatkozasaban
Ugyfélnek mindéstlnek (a tovabbiakban: Ugyfél) azon személyek, akik a Tamogatasi
Programban kedvezményezettként Vouchert szereztek és a Szolgaltatasok teljesitésére
vonatkozéan jelen ASZF szerinti szerzédést kotdttek a Billingdval, mint Szallitéval.

Jelen ASZF kizarélag elektronikus formaban keril megkdtésre. Az aldbbi feltételekkel
szabdlyozott szerzédés a Ptk. szerint tavollevék kdzott [étrejott szerzédésnek mindsul.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket a teljes www.billingo.hu weboldalra, azaz a Billingo
online Szamlazasi Szoftverre vonatkozé Altaldnos Szerzédési Feltételekkel (a tovabbiakban:
Altalanos ASZF) dsszhangban sziikséges értelmezni. A jelen Tdmogatasi Programra vonatkozd
Altaldnos Szerzédési Feltételekben nem, vagy nem kelléen szabalyozott kérdések, feltételek,
rendelkezések esetében az Altaldnos ASZF rendelkezései az iranyaddak.

A SZERZODES LETREJOTTE ES TELJESITESE

A Szolgaltatasokra vonatkozd szerz&déskotési eljardas a Szallitd erre a célra létrehozott
https://weblap.billingo.hu/ aloldalon (a tovabbiakban: Aleldal) torténik. Az Ugyfelek az Aloldalon
az erre a célra létrehozott felUleten kivalasztjak, hogy a Tamogatasi Program keretein belul
melyik szolgdltatasi csomagra (a tovabbiakban: Csomag) szél a Voucheruk. Ezt kovetden a
szUkséges adatok megadasat kévetden az Ugyfelek kotelesek elfogadni a Billingo Tamogatasi
Programra létrehozott jelen ASZF és a kapcsolédé Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezéseit,
valamint adatkezelési hozzdjarulasukat megadni.
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Az Ugyfelek az ASZF, az Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasa utan kivalasztjak, hogy mely
szolgaltatasokat kivanjak igénybe venni. A Billingo tajékoztatja az Ugyfeleket, hogy a kivalasztas
soran az Ugyfeleknek lehetésége van a Csomagok részét képezdé alap-szolgaltatasokon (a
tovdbbiakban: Alap Szolgaltatasok) tul extra szolgaltatasi tételeket (a tovabbiakban: Extra
Szolgaltatasok) is kivalasztani és megrendelni. A Billingo a kivalasztas folyaman feltuntetni,
hogy a 2.1. pont szerint rogzitett Csomag részeként mely tételek Alap és mely tételek Exztra
Szolgaltatasok. Az Ugyfelek a kivalasztas soran aktivan kételesek bejelélni az Alap és az Extra
Szolgaltatasokat is.

A Szolgaltatasok kivalasztasa utan a Billingo dsszesiti az Ugyfél részére az altala kivalasztott
szolgaltatasokat és ezzel egyidejlileg az “Osszegzés” oldalon tajékoztatja az Ugyfelet arrél, hogy
az altala valasztott szolgaltatasok kozul melyik részese Alap Szolgaltatasként a Vouchere
szerinti, korabbiak soran megjeldlt Csomagnalk, illetve mely tétel jelent extra megrendelést,
Extra Szolgaltatasként az Ugyfélnek. Az Extra Szolgaltatasok dijat a Billingo ugyanezen a
feluleten megjeleniti. A Billingo az Ugyfél altal az itt részletezett folyamatban megadott adatok
és kivalasztott Szolgaltatasok alapjan osszesité ajanlatot (a tovabbiakban: Ajanlat) készit, melyet
az Ugyfél az ,Elfogadom az ajanlatot” gombra kattintassal tud elfogadni. Az Ajanlat elfogadasat
kévetéen a Billingo megerésitésként e-mailben megkuldi az Ugyfél részére az elkészult
Ajanlatot mind az Alap Szolgaltatasok, mind az Extra Szolgaltatasok esetében. Ezen eljaras a
Billingo és az Ugyfél kozott ajanlati kotottséget teremt.

Az Ajanlat elfogadasat kdvetben a Billingo a Tdmogatd felUletén a Voucher szama alapjan az
Ugyfelet Szallitoként megahoz rogziti. A Voucher régzitése utdn az Ugyfél a Tamogatasi
Programban csak és kizardlag a Billingénal, mint Szallitdnal jogosult a Program Szolgaltatasait
igénybe venni. A Billingo régziti, hogy a Program szabdlyai szerint a Voucher a kidllitastdl
szamitott 6 hénapon belll hasznalhato fel.

A Billingo a Voucher régzitését kdvetéen e-mail atjan elkuldi az Ugyfél részére az Ajanlat

szerinti szolgaltatasokra vonatkozé szerzédéses dokumentaciot (a tovabbiakban: Szerzédéses

Dokumentacié), melynek részre:

a) a Tamogatasi Program szerinti Alap Szolgaltatasokra vonatkozé szerz&dés (a tovabbiakban:
Alapszerzédés);

b) aVoucher ellenértékére vonatkozé Engedményezési Szerzédés; illetve

c) a Tamogatasi Programon feltl az Ugyfél altal megrendelt Extra Szolgaltatasokra vonatkozo
szerz&6dés (a tovabbiakban: Extra Szerzédés).

A tovabbiakban egyUttesen: Szerzédések.

Az Ugyfél a Szerzédéses Dokumentacio részét képezd Szerzédéseket koteles cégszerlen alairni
és a megkuldést kovetd 3 munkanapon belll a weblap@billingo.hu e-mail cimre elektronikus
szkennelt dokumentumként visszakuldeni, vagy az e-mailben kuldott linken keresztul a
weblap.billingo.hu oldalon feltélteni.

A Billingo, mint Szallité és az Ugyfél, mint megrendeld kozétti szerzédés akkor jon létre, amikor
a Billingo a Szerz&édéseket aldiras utan elektronikus szkennelt dokumentumként visszakuldi az
Ugyfél részére.

A Szallité a Tdmogatasi Programban a Billingo weboldalan (https://www.billingo.hu/weblap)
kdzzétett és a Szerzédésekben részletezett szolgaltatasokat nyujtja az Ugyfelek részére az
ugyfél Voucherének, valamint egyedi igényeinek megfeleléen. A Billingo Szerzédések szerinti
Szolgaltatasok teljesitésére, mig az Ugyfél az Alapszerzédés esetében megfeleld teljesités
elfogadasara, Extra Szerzédés esetében ellenérték megfizetésére koteles.

A Szallitd jogosult a Szerzédések teljesitéséhez alvallalkozékat bevonni, akinek eljarasért a
Szallité ugy felel, mintha maga jart volna el.



2.10. Az Ugyfél az Alapszerzédés és az Extra Szerzédés Billingo altali teljesitését kdveté 5 napon belil
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kdteles teljesitési igazolast (a tovabbiakban: TIG) kidllitani a Billingo altal elvart és megkuldott
formaban. A Billingo altal nyujtott Alap- és Extra Szolgaltatasok teljesitettnek tekintenddk,
amennyiben a Szerzédések szerinti Szolgaltatasokat a Billingo szerzédésszerlen teljesitette, az
elkészUlt eredménytermeéket, eldfizetésrél szold igazolast, hosszUtavd hasznalatot tamogatd
oktatasi anyagot az Ugyfél részére dtadta és ennek keretein belll a Billingo a Szolgaltatasokat
készre jelentette. Az Ugyfél nem jogosult a TIG kidllitasat megtagadni.

A Billingo a TIG kiallitasat kdvetdn a Szerzédések szerinti Alap Szolgaltatasokrdl szamlat allit ki.
Az Alapszerzédés szerinti szamlat az Engedményezési Szerzédés alapjan a Billingo a Tamogato
felé nydjtja be. Az Extra Szerzédés szerinti Szolgaltatasok ellenértékét az Ugyfelek elére, a
Billingo altal kidllitott szamla ellenében kdtelesek 8 napon belll kiegyenliteni.

A Szallitét és az Ugyfelet a Szerzédések teljesitése tekintetében fokozott egyuttmuikédési
kotelezettség terheli.

Ugyfél koteles egyuttmuikodni a Szallitéval a tdmogatds pénzigyi elszdmoldsaval, szakmai
beszdmoldé benyujtasaval kapcsolatos feladatok ellatasban. Az Ugyfél a Szallitoval
egyuttmuikddve, annak aktiv el6készitd tevékenységét igénybe véve, a szakmai beszamoldt és a
pénzugyi elszamolast ugy koteles elkésziteni, hogy az alkalmas legyen a tamogatas
felhasznalasanak részletes ellendrzésére.

A VOUCHER FELHASZNALASA

Az Alap Szolgaltatas nyujtasa utani ellenértékre a Szallitd a Tdmogatd altal kibocsatott Voucher
dsszege szerint jogosult akképpen, hogy az Ugyfél kételes a 2.5 pont b) alpont szerinti
Engedményezési Szerzédést kdtni a Szallitdval a Voucher szerint 6sszeg Szallitdra torténd
engedmeényezésének targyaban.

Az Engedményezési Szerz&dés szerint a Voucher értékéig, a Szallitd kizardlag az
Alapszerzédésben meghatarozott szolgaltatds nydjtasara jogosult. A Voucher 6sszegén fellli,
vagy azon kivuli igény a Szallitdét az Alapszerzédés vonatkozasaban nem illeti meg, és a Szallitd
semmilyen jogcimen nem érvényesitheti azt az Ugyfél vagy a Tdmogaté felé. A Szallitd kizardlag
a Voucher értékeéig koteles az Alap Szolgaltatast nydjtani. A Voucher 6sszegén feluli koltségek,
dijak és egyéb kotelezettségek az Ugyfél és/vagy a Szallitd feladatai és kotelezettségei, azok
kUlon szerz6dés (Extra Szerz6dés) vagy megallapodas szerint rendezenddék.

SZERZO1 JOGOK

A Szolgaltatas keretein belul elkészUlt weboldal, grafikai elemek, tartalom és egyéb muvek (a
tovabbiakban egyuUttesen: Mivek) szerzdéi vagyoni jogai a Szallitét illetik meg, azzal, hogy az
Ugyfél a Mlvekre a Szerzédésekben régzitettek szerinti felhasznalasi jogot kap a Szolgaltatasok
szerinti ellenérték maradéktalan megfizetésének feltételével.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szallitd a Szolgaltatasait az Ugynevezett “MagicQube” weboldal
fejleszté CMS rendszerben nyuljtja. A Szolgaltatas keretein belul elkészult MUvek tekintetében
az Ugyfeleket a Tamogatasi Program szerinti palyazat alapjan 2 éves fenntartasi kotelezettségét
terheli. Ezen 2 éves fenntartasi idészakot kovetéen a felhaszndldsi jogokat a Dij nem
tartalmazza, az Ugyfelek fenntartdsi dij megfizetésére kotelezettek.

FELELOSSEG ES GARANCIA

A Szallitd a Szerzédésben vallalt szolgaltatdsokat szakmailag megfelelé szinvonalon, a
specifikaciok szerint koteles elvégezni.
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A Sz3allitd garantdlja, hogy az elkészult MlUvek megfelelnek a Szerz&désekben rogzitett
specifikacioknak, és a Szerzédésekben meghatarozott kritériumoknak.

A Szallitd nem tartozik felelésséggel a MUlvek tartalmaért, jogsértd vagy jogellenes tartalomeért,
az Ugyfél altal megadott adatok jogszerlségéért.

ADATVEDELEM

A jelen ASZF szerinti Szolgaltatdsokhoz kapcsolédé adatkezelési és adatfeldolgozasi szabalyokat
a Billingo kapcsolodo adatkezelési tajékoztatdja tartalmazza, amely a
https//www.billingo.hu/weblap oldalon mindenkor elérhetd.

A Szolgaltatasok igénybevételének feltétele az ASZF elfogaddsa mellett az Adatkezelési
Tajékoztatd elfogaddasa és a kapcsolddd adatkezelési hozzdjarulas megadasa.

AZ ASZF MODOSITASA

A Billingo fenntartja maganak a jogot jelen ASZF egyoldali mddositasara. A Billingo az ASZF
moédositasarol kdteles az Ugyfeleket értesiteni. Az ASZF mindenkori mdédositasa a kdzzétételkor
lép hatadlyba. A modositdas kozzétételét koévetden az Ugyfél barmely Szolgaltatas
igénybevételével elfogadja és magara nézve koételezének ismeri el a moédositott ASZF
rendelkezéseit.

ZARO RENDELKEZESEK
Ajelen ASZF-re és a Szerz6désekre a magyar hatalyos jogszabalyok rendelkezései irdnyaddak.

A Billingo fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-fel érintett jogviszonyokbdl eredé kdveteléseinek
érvényesitése érdekében harmadik fél szolgaltatéhoz forduljon és azt a kdvetelés behajtasaval
megbizza. A kdvetelés megtériilése érdekében tett intézkedések koltségei az Ugyfelet terhelik.

A Billingo mindent elkdvet annak érdekében, hogy a jelen ASZF-bdl, illetve a kdzte és az Ugyfél
kdzott létrejott Szerzédésekbdl eredd barmilyen nézeteltérést, jogvitat a felek birdsagon kivil
rendezzék. Amennyiben az esetleges jogvita targyaldsos uton nem rendezhetd, a jogvitaban a
hatalyos perrendtartasi szabalyok szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birédsagok
kizarélagosan jogosultak eljarni.

Jelen ASZF hatalyos 2025. junius hé 2. napjatél.



